OFIOW

System obstugi proceséw biznesowych

Dzieki eFlow wiekszos¢ powtarzalnych
procedur firmowych moze zostac
zamodelowanych jako miedzysystemowe,
zautomatyzowane procesy biznesowe, co
zwieksza efektywnos¢ pracy oraz obniza
koszty przedsiebiorstwa.

Postaw na

® Automatyzacje proceséw
Dzieki eFlow dokumenty, informacje lub
zadania sg automatycznie przekazywane
do nastepnego pracownika, w mysl
procedur funkcjonujacych w Organizacji.

Optymalizacje pracy

Wbudowane mechanizmy mierzenia
czasu realizacji poszczegdlnych zadan
umozliwiajg  ciggta  optymalizacje
proceséw Organizacji, by codzienna
praca byta szybsza i efektywniejsza.

Centralizacje obstugi i zarzagdzania
procesami organizacji

System umozliwia standaryzacje
pracy w kazdym aspekcie dziatania
Organizacji. Wbudowany silnik
formularzy i szerokie mozliwosci
integracyjne umozliwiaja zastosowanie
eFlow nie tylko w domenie obiegu
dokumentow.

Zespot doswiadczonych
analitykdow 1 konsultantow
pomoze zamodelowac i zau-
tomatyzowac procedury
obowigzujace w Twojej
organizacji

System umozliwia integracje z oprogramowa-
niem biurowym oraz z innymi uzytkowanymi
rozwigzaniami informatycznymi Twojej Organi-
zacji. eFlow umozliwia efektywniejsze
rozdzielanie zadan pracownikom oraz lepsze
zarzadzanie i kontrolowanie przeptywu pracy.

Nasze rozwigzanie zapewhnia monitorowanie
obstugiwanych zadan na poszczegdlnych
etapach procesu, co wspomaga procesy
optymalizacyjne.

eFlow dziata w przegladarce internetowej
i nie wymaga instalacji zadnych dodatkowych
sktadnikéw na stacjach roboczych uzytkownikow
systemu.

Korzysci

® Efektywnosé
wydajny podziat zadan oraz automatyzacja
recznie wykonywanych operacji.

® Standaryzacja
Praca odbywa sie zgodnie z procedurami
obowigzujacymi w organizacji.

® Optymalizacja
Weryfikacja realizacji zadan, a w efekcie
zwiekszenie produktywnosci pracownikow.

® Nizsze koszty
Wsparcie pracy zespotowej, wzajemnej
komunikacji, przyspieszenie realizacji zadan.

® Integracje
Integracja z aplikacjami i oprogramowa-
niem innych dostawcéw, co przektada sie na
jednokrotne, szybkie wprowadzanie danych.

® Eskalacja
Automatyczne przydzielanie nieobstuzo-
nych zadan na kolejny poziom obstugi.
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Komponenty systemu

® Bonita Studio e Bonita BPM
modelowanie i opracowywanie proceséow silnik procesow biznesowych
BPMN (zgodny z BPMN 2.0)

@ Portal proceséw biznesowych
internetowy portal dla pracownikoéw,
umozliwiajacy dostep do zadan
obstugiwanych w ramach petnionych
obowigzkow

® Modeler Danych
wizualne modelowanie struktury danych
metoda przeciagnij i upus¢, dostosowane
do Twoich potrzeb i analiz

® Edytor Formularzy

internetowy, intuicyjny edytor formularzy
elektronicznych
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